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0. INTRODUCCION

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), es el primer y principal centro de formacion de
ingenieros, arquitectos y cientificos desde el afio 1876, siendo su objetivo principal formar
profesionales destacados en sus especialidades que atiendan las necesidades del pais. Por
ello promueve la acreditacion nacional e internacional de todas sus especialidades.

La UNI se encuentra estructurada por facultades que son unidades basicas de organizacion,
las cuales son auténomas en sus actividades, promoviendo proyectos de acreditacion y
certificacién en las normas internacionales como la acreditacion ABET, y las Normas 1SO
9001:2018, 14001:2015 y 45001:2018.

En el afio 2022, como parte de los objetivos estratégicos de la UNI se inicié el proceso de
implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a los
requisitos de la norma ISO 45001:2018 en las facultades y oficinas designadas por la Oficina
de Gestion de la Calidad (OGC). En el mes de octubre del 2022, se inici6 este proceso en la
Facultad de Ingenieria Ambiental (FIA).

La Facultad de Ingenieria Ambiental ha implementado, mantiene y mejora continuamente un
Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo segun los requisitos de la Norma ISO
45001:2018, con la finalidad de garantizar la seguridad y salud de sus trabajadores,
mejorando las condiciones de los lugares de trabajo, satisfaciendo las necesidades y
expectativas de partes interesadas pertinentes, cumpliendo con la normativa nacional vigente
y otros requisitos que se suscriba. El SGSST de la FIA para lograr la mejora continua adopté
el enfoque del PHVA cuya relacion con los elementos del SGSSST se describe en el siguiente
gréfico:

Figura N° 01: Ciclo PHVA del SGSST

Contexto de la organizacion (4]

Alcance del sistema de
gestion de la S5T (4.3/4.4)

Mecesidades y

expectativas

de las partes
interesadas (4.2)

Cuestiones internas
y externas (4.1)

Liderozgo y
partidpodén de
los trabajadores

5

Resultados previstos

En este sentido, se elabor6 este Manual, el cual describe la interrelacion entre todos los
elementos del SGSST con el ciclo de la mejora continua y como guia para la implementacion,
mantenimiento y mejora del SGSST de la FIA.
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1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

1.1. Objetivo

Alcanzar los resultados previstos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en coherencia con la Politica del SIG de la UNI, que incluye la mejora continua del
desempefio de la SST, el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos, y el logro
de los objetivos de la SST.

1.2. Campo de aplicacion

Este documento es aplicable a los procesos que se desarrollan en la Facultad de Ingenieria
Ambiental y a los riesgos de la SST, teniendo en cuenta factores tales como el contexto y
las necesidades y expectativas de sus trabajadores y otras partes interesadas.

2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

- Norma ISO 45001:2018 Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Norma ISO 45002:2018 Directrices generales para la implementacion de la horma ISO

45001:2018.

- Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N° 005-2012 TR Reglamento de la Ley N° 29783 y sus modificatorias.

- Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

- Decreto Supremo N° 040-2014-PCM. Aprueban Reglamento General de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil.

3. DEFINICIONES Y/O ABREVIATURAS

3.1. Definiciones

Término Definicion

. . Accién para eliminar la causa de una no conformidad o un incidente y
Accion correctiva . .
prevenir que vuelva a ocurrir.
Alta direccién Persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion.
Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las
Auditoria evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de
determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoria.
Consulta Busqueda de opiniones antes de tomar una decision
. Organizacion externa que proporciona servicios a la organizacion de
Contratista S P L
acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones acordados.
L Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
Eficacia o
resultados planificados.
. Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria
Incidente ; . .
tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud.
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Término Definicion

Informacién Informacién que una organizacion tiene que controlar y mantener, y el
documentada medio que la contiene.

Mejora continua Actividad para mejorar el desempenio.

No conformidad Incumplimiento de un requisito.

Participacion Accidn y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

Persona u organizacién que puede afectar, verse afectada, o percibirse

Parte interesada como afectada por una decision o actividad.

Situacion conforme que denota la oportunidad de aumentar la
capacidad de cumplir los requisitos o mejorar un proceso de la FIA.
Se incluyen observaciones y recomendaciones.

Oportunidad de
mejora

Es la posibilidad de ocurrencia de toda aquella situacion que pueda
Riesgo entorpecer el normal desarrollo de las funciones de la organizacién y
le impidan el logro de sus objetivos

Combinacion de la probabilidad de que ocurra eventos o exposiciones
peligroso relacionado al trabajo y la severidad de la lesion y deterioro de
la salud , que puedan causar los eventos o0 exposiciones.

Riesgos para la
SST

Oportunidad para | Circunstancia o conjunto de circunstancias que pueden conducir a la
la SST mejora del desempefio de la SST.

Requisito Necesidad que esta establecida y es obligatoria.

El acronimo PESTAL se refiere a los factores que se analizan: Politicos,
Econdmicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ambientales y Legales. Por lo
tanto, el andlisis PESTAL es un estudio de mercado Unicamente de
factores externos que afectan a una empresa.

PESTAL

La matriz de evaluacién de factores internos AMOFHIT permite evaluar
las fortalezas y debilidades dentro del ciclo operativo de una
AMOFHIT organizacion, tales como: (a) administracion y gerencia, (b) marketing y
ventas, (c) operaciones y logistica, (d) finanzas y contabilidad, (e)
recursos humanos, (f) .

FIA Facultad de Ingenieria Ambiental

SGSST Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SST Seguridad y Salud en el Trabajo

UNI Universidad Nacional de Ingenieria
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Término Definicion

OGC Oficina de Gestién de Calidad

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A continuacién, se describe de forma sistematica como se interrelacionan los elementos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con los procesos, actividades, roles,
responsabilidades, recursos y documentos asociados, para alcanzar los resultados previstos
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
4.1. Comprensioén de la organizacién y su contexto

La FIA utilizo el andlisis PESTAL para identificar las cuestiones externas relacionadas con
aspectos politicos, econémicos, sociales, técnicos, ambientales y legales y el analisis
AMOFHIT para identificar las cuestiones internas relacionadas con aspectos
administrativos; marketing; operaciones y/o logistica; finanzas; cultura; infraestructura;
mantenimiento, canales de informacion y tecnologia y/o investigacién y desarrollo.

Finamente para determinar las cuestiones internas y externas que son pertinentes para el
proposito y direccion estratégica de la FIA y que afectan a su capacidad para lograr los
resultados previstos del SGSST se utilizd la “Matriz de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas” (FIA-SGSST-OD-020), la cual fue alimentada por los resultados
de los analisis PESTAL y AMOFHIT descritos en el parrafo anterior.

El contexto de la FIA se revisa anualmente o cuando se presente alguna circunstancia que
afecte al SGSST.

4.2. Comprensioén de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes
interesadas
La FIA determina:
- Las otras partes interesadas, ademas de los trabajadores, que son pertinentes al
SGSST.
- Los requisitos pertinentes de estas partes interesadas para el SGSST (internas y
externas)
- Cudles de estas necesidades y expectativas son, o podrian convertirse, en
requisitos legales y otros requisitos.
- La comprensién de las partes interesadas se describe en la “Matriz de partes
interesadas” (FIA-SGSST-OD-021).
- Seidentifican las necesidades y expectativas de las partes intereadas pertinentes,
segun los criterios de evaluacion establecidos en la “Matriz de partes interesadas”
(FIA-SGSST-OD-021).

Las necesidades y expectativas de las partes intereadas pertinentes se revisan anualmente
o cuando se presente alguna circunstancia que afecte al SGSST.

4.3. Determinacion del alcance del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Facultad de Ingenieria
Ambiental, comprende los procesos de “Gestién Académica, Gestidon de la Investigacion e
Innovacioén, y Gestion de Proyeccion Social y Extensiéon Universitaria”’, que aplican a los
niveles de ensefianza superior de pregrado y posgrado, los que se realizan en el Pabell6n
“D” de la Universidad Nacional de Ingenieria, ubicada en la Av. Tapac Amaru N° 210, distrito
del Rimac, provincia y departamento de Lima, Peru.
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4.4, Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
La FIA establece, implementa, mantiene y mejora continuamente su SGSST, incluyendo los
procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo a los requisitos de la norma 1SO
45001:2018.
Determina la secuencia e interaccion de los procesos. Estos procesos estan clasificados en:
Procesos Estratégicos, Procesos Misionales, Procesos de Apoyo y Procesos de
Seguimiento, segun de detalla en el “Mapa de Procesos SGSST” (FIA-SGSST-OD-004).

Los procesos se relacionan con los requisitos de la Norma ISO 45001:2018 y se muestran

unos ejemplos:

- Procesos Estratégicos: la Alta Direccion designa los recursos para el cumplimiento del
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, se relaciona con el requisito 7. Apoyo y
la subclaldsula 7.1 Recursos

- Procesos de Apoyo: el &rea de Recursos Humanos define los roles, responsabilidades
y autoridades de SST para el personal de la FIA, mediante el “Manual de Roles,
Responsabilidades y Autoridades”, este proceso se relaciona con el requisito 5.
Liderazgo y participacién de los trabajadores y la subclausula 5.3 Roles,
responsabilidades y autoridades.

- Procesos de Seguimiento: el area de SGSST realiza la Evaluacion del SGSST mediante
indicadores evaluando el cumplimiento de las actividades planificadas, este proceso se
relaciona con el requisito 9. Evaluacién del desempefio y su subclausula 9.1
Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio.

Figura N° 02: Mapa de Procesos del SGSST

PROCESOS ESTRATEGICOS

i ) GESTION DE CALIDAD,
DIRECCION ESTRATEGICA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

PROCESOS MISIONALES
GESTION DE LA GESTION DE LA PROYECCION

GESTION ACADEMICA INVESTIGACION E SOCIAL Y EXTENSION
INNOVACION UNIVERSITARIA

L

PROCESOS DE APOYO

GESTION DE APOYO GESTION DE APOYO
ACADEMICO ADMINISTRATIVO

| [ |

PROCESOS DE SEGUIMIENTO

VI4 V130 SYAYSIHILNI
S3LHVd A SOIMYNSN SO 3d S3AYAISIOAN A SOLISINDIY

INTERESADAS DE LAFIA
>
]

GESTION DE SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y -~
EVALUACION DEL DESEMPENO

REQUISITOS Y NECESIDADES DE LOS USUARIOS Y PARTES

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

5.1. Liderazgo y compromiso
La Alta Direccion esta conformada por el Decano y la Directora de la Escuela de Ingenieria
de Higiene y Seguridad Industrial.

Version: 00 Cddigo: FIA-SGSST-MAN-001 | Fecha de aprobacion: 25/08/2023 Péagina 6 de 12




Facultad de Ingenieria Ambiental

La Alta Direccién de la FIA evidencia su liderazgo y compromiso con el SGSST mediante
las siguientes responsabilidades:

a)

b)
<)
d)
e)

f)
)

h)
D)

)
k)

D)

Asumiendo la total responsabilidad y obligacion de rendir cuentas para la prevencion de
las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, asi como la provision
de actividades y lugares de trabajo seguros y saludables.

Asegurandose de que se establezcan la Politica y los Objetivos relacionados de la SST
y que éstos sean compatibles con el contexto y la direccion estratégica de la FIA.
Asegurando la integracion de los requisitos del SGSST en los procesos de la FIA.
Asegurando los recursos necesarios para el SGSST se encuentren disponibles.
Comunicando la importancia de la gestion de SST eficaz y conforme con los requisitos
del SGSST.

Asegurandose de que el SGSST logre los resultados previstos.

Comprometiendo, dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del
SGSST.

Asegurando y promoviendo la mejora.

Apoyando otros roles pertinentes de la direccién, para demostrar su liderazgo en la
forma en la que aplique a sus &reas de responsabilidad.

Desarrollando, liderando y promoviendo una cultura en la FIA que apoye los resultados
previstos del SGSST.

Protegiendo a los trabajadores de represalias al informar incidentes, peligros, riesgos y
oportunidades.

Asegurando que en la FIA se establezca e implemente procesos para la consulta y
participacion de los trabajadores.

m) Apoyando el establecimiento y funcionamiento del Comité de SST.

La Alta Direccién evidencia su liderazgo y compromiso con el SGSST mediante el
cumplimiento de las actividades establecidas en el “Programa de Actividades de la Alta
Direccion” (FIA-SGSST-PRO-001).

5.2. Politica de SGSST
La FIA asume la “Politica del Sistema Integrado de Gestion” (POL-SIG-001) de la UNI, la
cual es revisada y aprobada por la Alta Direccion de la UNI en consulta con los trabajadores
a través de sus representantes, verificando que se cumplan con los compromisos indicados
en la norma ISO 45001 y los requisitos legales aplicables al SGSST.

La Politica SIG, es la siguiente:

Version: 00
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OGC poLiTiCA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

“Afio de la Unidad. s Paz y ef Desarmrollo”

Resolucién Rectoral N.° 2510-2023-UNI
POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

somaos la Universidad Nacional de Ingenieria, una comunidad académica orientada a |a investigacion y a la docencia,
que brinda una formacion humanistica, cientifica y tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad
multicultural. Adopta el concepto de educacion como derecho fundamental y servicio pablico esencial. Estd integrada
por docentes, estuediantes y graduados, Estamos comprometidos con la mejora continua y asumimas la responsabilidad
social de contribuir al desarrollo sostenible de nuestra nacidn.

El Sistema Integrado de Gestion de la Universidad Nacicnal de Ingenieria comprende la gestidn ambiental, |a gestion
de la calidad, v la gestidn de la seguridad v salud en el trabajo; v contribuye al logro de su sostenibilidad teniendo como
factores fundamentales |a integridad y el bienestar de su comunidad universitaria,

En este sentido, la Alta Direccion asume los siguientes compromisos que reafirman su dedicacion y responsahilidad
para el logro de una gestion integrada exitosa en materia ambiental, de calidad y de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo:

1. Liderazgo y compromiso; Establecer liderazgo y compromiso en relacion con la eficacia en la gestion de la calidad,
la proteccion del medio ambiente, la prevencion de la contaminacion, v la proteccion de los trabajadores
proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables, eliminando peligros, reduciendo riesgos v
previniendo las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionadas con el trabajo.

2. Establecimiento de objetivos: La Politica del Sisterma Integrado de Gestidn es un marco de referencia para el
establecimiento de objetivos, indicadores y metas en todos los niveles de la universidad, con enfoque en la:

a. Gestidn eficaz de procesos,

b. Gestign integral de residuos generados, impulsando el uso ecoeficiente de los recursos.

¢, Gestidnde riesgos de seguridad y salud en el trabajo derivados de la manipulacién de materiales peliprosos
en el trabajo.

3. Cumplimiento legal ¥ normativa: Cumplir los requisites legales y otros que resulten aplicables de acuerdo a la
normativa en materia ambiental, de calidad, v de seguridad y salud en el trabajo.

4, Asignacion de recursos: Proporcionar los recursos tecnoldgices, financieros, humanos y otros necesarios y
adecuades para establecer, implementar, mantener y mejoerar de forma centinua el Sistema Integrado de Gestign.

S, Participacion y consulta; Garantizar la consulta y participacidn activa de los trabajadores y sus representantes en
todos los elementos de la gestion de la seguridad v salud en el trabajo, fomentando la participacidn de los
miembros de la comunidad universitaria.

6. Mejora continua: Fromover |a mejora continua del desempefio de la gestion ambiental, gestion de la calidad y
gestion de la seguridad y salud en el trabajo; asi como identificar oportunidades de mejora e implementar acciones
correctivas.

7. Revision del desempefio; Realizar evaluaciones periddicas de los resultados, analizar su eficacia y contribuir al
procesa de toma de decisiones.

8. Comunicacion y divulgacion: Difundir, actualizar y asegurar la disponibilidad de la Politica del Sistema Integrado
de Gestion para que sea conocida y aplicada.

9, Capacitacién y fermacidn: Promover la capacitacion y formacién fortaleciende |a cultura de la calidad, ambiental
y de seguridad y salud en el trabajo.

10, Gestidn de riesgos: Administrar efectivamente los riesgos relacionados con el Sistema Integrado de Gestion con
enfasis en la eficacia de los procesos, la proteccidn ambiental y la seguridad y salud en el trabajo.

11. Responsabilidad social ¥ desarrollo sostenible: Mantener su compromiso constante con sus grupos de interes
respecto d los impactos que generan sus actividades academicas, de investigacion y de extension que contribuyen

| di Il tenible del pais.
al desarrollo sostenible del pais Lims, 24 de agosto de 2023
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FIRHA Witive: En sefial de
pIarTaL | corfarmidad

(0

Version: 00 Cddigo: FIA-SGSST-MAN-001 | Fecha de aprobacion: 25/08/2023 Péagina 8 de 12

Afonsa FAU 20109004118 hasd

Fezha: 240272023 17:08:02-0500




" Facultad de Ingenieria Ambiental

En la FIA, la Alta Direccién asegura que la Palitica:

e Se encuentre disponible en lugares visibles para el personal y se mantenga como
informacion documentada.

e Es comunicada, entendida y se aplica dentro de la FIA.

e [Estd disponible a solicitud de las partes interesadas pertinentes, segun
corresponda.

e Cuando sea necesario se revise para asegurar que continle siendo pertinente y
apropiada para la FIA.

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
La Alta Direccién asegura que las responsabilidades y autoridades para los roles pertinentes
dentro del SGSST se asighen, comuniguen y sean entendidas por todos los trabajadores de
la FIA.

La Alta Direccion asigné al Jefe de la Oficina de SST y a la Coordinadora del SGSST la
responsabilidad y autoridad para:

a) Asegurar de que el SGSST es conforme con los requisitos de este documento.

b) Informar a la alta direccién sobre el desempefio del SGSST.

A continuacién, se describen los roles, responsabilidades y autoridad del Jefe de la Oficina
de SST y de la Coordinadora del SGSST:

Jefe de la Oficina de SST

Rol del puesto: Es la persona designada por la Alta Direccion responsable de planificar,
organizar y dirigir todas las actividades de control de riesgo laboral en la Facultad de
Ingenieria Ambiental.

Responsabilidades:

a) Asegurar la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo conforme a los requisitos legales y la norma ISO 45001:2018.

b) Informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo.

c) Desarrollar, aplicar y asegurar el logro de los resultados previstos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

d) Asignar y comunicar, en coordinacion con los Jefes de é&rea y el(la) Jefe de
Recursos Humanos, las responsabilidades y Autoridades para los puestos de
trabajo dentro del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

e) Asegurar y garantizar que los trabajadores y sus representantes son consultados y
participan en todos los elementos del SGSST.

f) Elaborar los procedimientos, planes, programas, reglamentos, entre otros
documentos del sistema de gestion de la SST.

g) Mantener evidencias de las competencias que requiere el personal dentro del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y los resultados de la
eficacia de las actividades formativas.

h) Asegurar la implementacion de los mecanismos de participacion y consulta de los
trabajadores.

i) Informar a la Alta Direccién sobre el desempefio del sistema de gestién de la SST.

J) Garantizar el estricto cumplimiento de la legislacion en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

Autoridades:
a) Realizar cambios en las estrategias a aplicar en el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo para un mayor desempefio.
b) Aprobar documentos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
c) Paralizar las actividades donde las medidas de seguridad no se cumplen y ponen
en riesgo la integridad fisica y salud del trabajador.
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Coordinador(a) del SGSST

Rol del puesto: Es la persona designada por la Alta Direccién responsable de liderar el
disefio, implementacién, ejecucién y mejora continua del Sistema de Gestién de SST en la
FIA de acuerdo a lo establecido en los requisitos legales y otros requisitos pertinentes para
la FIA.

Responsabilidades:

a) Asegurar la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo conforme a los requisitos legales y la norma 1SO 45001:2018.

b) Planificar, implementar, organizar, ejecutar, controlar y mejorar el sistema de
gestion de la SST.

c) Elaborar los procedimientos, planes, programas, reglamentos, entre otros
documentos del sistema de gestion de la SST.

d) Brindar el soporte necesario en la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y la determinacion de los controles operacionales.

e) Asegurar y garantizar que los trabajadores y sus representantes son consultados y
participan en todos los elementos del SGSST.

f) Asesorar a los responsables de &reas y procesos en la aplicacién de los elementos
del sistema de gestion de la SST en sus respectivas areas y procesos de
responsabilidad.

g) Gestionar el proceso de identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros
requisitos en materia de SST.

h) Asegurar el cumplimiento de los diferentes planes y programas en SST.

i) Brindar el soporte en la investigacion de todos los accidentes, incidentes,
enfermedades ocupacionales y emergencias ocurridos en la facultad.

i) Realizar inspecciones en forma aleatoria y programada en las areas de trabajo.

k) Asesorar al comité de SST en relacién a sus funciones y responsabilidades.

I) Realizar el seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio de los
elementos del sistema de gestion de la SST.

m) Vigilar el cumplimiento de los requisitos legales de SST a las empresas contratistas.

n) Informar a la Alta Direccién sobre el desempefio del sistema de gestion de la SST.

0) Brindar el soporte necesario a la Alta Direccion en el cumplimiento de sus
responsabilidades en SST.

Autoridades:

a) Realizar cambios en las estrategias a aplicar en el Sistema de Gestién de la

Seguridad y Salud en el Trabajo para un mayor desempefio.

b) Paralizar las actividades donde las medidas de seguridad no se cumplen y ponen
en riesgo la integridad fisica y salud del trabajador.

Los roles, responsabilidades y autoridades del personal de la FIA se encuentran
establecidos en el "Manual de Roles, Responsabilidades y Autoridades en Seguridad y
Salud en el Trabajo” (FIA-SGSST-MAN-002) y los procedimientos documentados del
SGSST, y son difundidos a través de diferentes mecanismos establecidos en el
procedimiento de “Comunicaciones Internas y Externas en SST” (FIA-SGSST-PR-009)
manteniendo las evidencias de la comunicacion.
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5.4. Consultay participacion de los trabajadores
La FIA establece, implementa y mantiene mecanismos para la consulta y la participacion de
los trabajadores y de los representantes de los trabajadores para el desarrollo, planificacion,
implementacion, evaluacion del desempefio y las acciones de mejora del SGSST,
considerando lo siguiente:

Proporciona los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos necesarios para

la consulta y la participacion.

Proporciona el acceso oportuno a informacion clara, comprensible y pertinente

sobre el SGSST.

Determina y elimina los obstaculos o barreras a la participacion y minimiza aquellas

que no puedan eliminarse.

Enfatiza la consulta de los trabajadores, sobre:

a)
b)
<)
d)

La determinacién de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas.

El establecimiento de la Politica y Objetivos de SST vy la planificacion para
lograr los Obijetivos.

La asignacion de roles, responsabilidades y autoridades de la organizacion,
segun sea aplicable.

La determinacién de cémo cumplir los requisitos legales y otros requisitos.
La determinacion de los controles aplicables para la contratacién externa,
las compras y los subcontratistas.

La determinacién de qué necesita seguimiento, medicién y evaluacion.

La planificacién, el establecimiento, la implementacién y el mantenimiento
de programas de auditorias.

El aseguramiento de la mejora continua.

e) Enfatizar la participacion de los trabajadores, sobre:

La determinacion de los mecanismos para su consulta y participacion.

La identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos y
oportunidades.

La determinacion de acciones para eliminar los peligros y reducir los riesgos
operacionales.

La determinacién de los requisitos de competencias, las necesidades de
formacién, la formacion y la evaluacién de la formacion.

La determinacion de qué informacién se necesita comunicar y cémo
hacerlo.

La determinacion de medidas de control y su implementaciéon y uso
eficaces.

La investigacion de los incidentes y no conformidades y la determinacion
de las acciones correctivas.

La FIA tiene establecido mecanismos para la consulta y participacion de los trabajadores y
sus representantes indicados en el procedimiento “Reconocimiento, Participacién vy
Consulta” (FIA-SGSST-PR-11).

6. PLANIFICACION

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.1. Generalidades
Para la planificacién del SGSST en la FIA se han considerado las cuestiones internas y
externas, las necesidades y expectativas de partes interesadas pertinentes y el alcance del
SGSST, a fin de determinar los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar para:

a) Asegurar que el SGSST logre alcanzar los resultados previstos
b) Prevenir o reducir efectos no deseados.
c) Lograr la mejora continua.
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La FIA para determinar los riesgos y oportunidades del SGSST y sus resultados previstos
considera lo siguiente:

- Los peligros de las actividades realizadas en la FIA

- Losriesgos para la SST y otros riesgos.

- Las oportunidades para la SST y otras oportunidades.

- Los requisitos legales y otros requisitos.

- Los cambios en la FIA, en los procesos del SGSST, antes de que se realice el

cambio.

Todo el proceso de determinacion de riesgos y oportunidades que realiza la FIA se
encuentra descrito en el procedimiento “Gestion de Riesgos y Oportunidades” (FIA-SGSST-
PR-002).

6.1.2. Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades

6.1.2.1. Identificacién de peligros
La FIA establece, implementa y mantiene procesos para la identificacion continua y
proactiva de los peligros.

Para determinar los peligros en los procesos se considera lo siguiente:

a) Organizacion del trabajo, factores sociales, liderazgo y cultura.
b) Las actividades y las situaciones rutinarias y no rutinarias, incluyendo los peligros
que surjan de:

e La infraestructura, los equipos, los materiales, las sustancias y las
condiciones fisicas del lugar de trabajo.

e El disefio de productos y servicios, la investigacion, el desarrollo, los
ensayos, la produccién, el montaje, la construccion, la prestacion de
servicios, el mantenimiento y la disposicion.

e Los factores humanos y como se realiza el trabajo.

c) Los accidentes e incidentes pasados pertinentes internos o externos, incluyendo
emergencias, y sus causas.

d) Las situaciones de emergencia potenciales.

e) Las personas, incluyendo la consideracion de;

e Aquellas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades, incluyendo
trabajadores, contratistas, visitantes y otras personas.

e Aquellas en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden verse
afectadas por las actividades de la FIA.

e Los trabajadores en una ubicacion que no estén bajo el control directo de
la FIA.

f) Otras cuestiones, incluyendo la consideracion de:

e El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la
magquinaria/equipos, los procedimientos operativos y la organizacion del
trabajo, incluyendo su adaptacion a las necesidades y capacidades de los
trabajadores involucrados.

e Las situaciones que ocurren en las inmediaciones del lugar de trabajo
causadas por actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de la
FIA.

e Las situaciones no controladas por la FIA y que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo que pueden causar lesiones y deterioro
de la salud a personas en el lugar de trabajo.

g) Loscambios reales o propuestos, operaciones, procesos, actividades y del SGSST.
h) Los cambios en el conocimiento y la informacion sobre los peligros.

6.1.2.2. Evaluacién de los riesgos para la SST y otros riesgos para el SGSST

La FIA establece, implementa y mantiene procesos para:
a) Evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros identificados, teniendo en
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cuenta la eficacia de los controles existentes.

b) Determina y evalla otros riesgos, relacionados con el establecimiento,

implementacion, operacién y mantenimiento del SGSST.

6.1.2.3. Evaluacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades para el SGSST
La FIA establece, implementa y mantiene procesos para:

a) Evaluar las oportunidades del SGSST que permitan mejorar el desempenio,
teniendo en cuenta los cambios planificados, politicas, procesos o sus actividades,

y:

e Las oportunidades para adaptar el trabajo, la organizacién del trabajo y el

ambiente de trabajo a los trabajadores.
b) Las oportunidades de eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SGSST.
e Otras oportunidades para mejorar el SGSST.

La FIA tiene mecanismos para identificar, evaluar y controlar sus riesgos y oportunidades,
establecidos en el procedimiento de “Gestion de Riesgos y Oportunidades” (FIA-SGSST-

PR-02).

La evaluacion de riesgos se realiza a través del documento “Matriz IPERC” (FIA-SGSST-
FR-006) y para la evaluacion de los otros riesgos se cuenta con la “Matriz de Riesgos y

Oportunidades del SGSST” (FIA-SGSST-FR-067).

6.1.3. Determinacién de los requisitos legales y otros requisitos
La FIA establece, implementa y mantiene procesos para:

a) Determinary tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos aplicables a los

peligros, a los riesgos de SST y al SGSST.

b) Determinar como estos requisitos legales y otros requisitos aplican a la organizacion

Yy qué necesita comunicarse.

c) Considerar los requisitos legales en la elaboraciéon de la informacién documentada.
d) La comunicacion de los requisitos legales se establece en el procedimiento de
“Comunicaciones internas y externas en SST” (FIA-SGSST-PR-009) a través de
capacitaciones y sensibilizaciones, difusion del RISST, difusién de boletines de SST

y otros mecanismos de comunicacion.

e) Considerar estos requisitos legales y otros requisitos al establecer, implementar,

mantener y mejorar de manera continua su sistema de gestion de la SST.

El Jefe de la Oficina de SST y la Coordinadora del SGSST con el soporte de la Oficina de
Gestion de la Calidad de la UNI o mediante la contratacion de un servicio especializado,
acceden a una o mas fuentes de informacion como medios (las paginas de: el Diario Oficial
El Peruano, SUNAFIL, MINSA, MTPE, SERVIR, SPIJ, entre otros) para identificar los
requisitos legales aplicables derivados de las Leyes, Decretos Supremos, Resoluciones
Ministeriales, Ordenanzas Regionales y Municipales, Decretos de Alcaldia, entre otros. Los
otros requisitos se derivan de los compromisos voluntarios suscritos por la organizacion,

como la Acreditacion ABET.

La identificacion y acceso a los requisitos legales se realiza mediante la “Matriz de
Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales” (FIA-SGSST-FOR.068). Asi también, la
FIA puede emplear una plataforma digital para registrar los requisitos legales y otros

requisitos aplicables.

6.1.4. Planificacion de acciones
La FIA planifica las acciones para:

a) Abordar los riesgos y oportunidades, definidos en la “Matriz de Oportunidades del

SGSST” (FIA-SGSST-FOR.068) y la “Matriz IPERC” (FIA-SGSST-FOR.006)

b) Abordar los requisitos legales y otros requisitos, definidos en la “Matriz de

Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales” (FIA-SGSST-FOR.068)

c) Prepararse y responder ante situaciones de emergencia, segun lo establecido en el
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“Plan de Respuesta ante Emergencias” (FIA-SGSST-PL-002)
Planifica la manera de:
a) Integrar e implementar las acciones en los procesos del SGSST.
b) Evaluar la eficacia de estas acciones, definidas en la informacion documentada del
SGSST.

Al planificar sus acciones la FIA considera lo siguiente:
Jerarquia de controles:

e Eliminar peligros y riesgos. Controlando los riesgos en su origen, en el medio de
transmision y en el trabajador privilegiando el control colectivo al individual.

e Tratar, controlar o aislar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo a
seguir que incluyan disposiciones administrativas de control.

e Programar la sustitucién progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos,
técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor o ningun riesgo para el trabajador.

e Facilitar equipos de proteccibn personal adecuados, asegurando que los
trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

La FIA considera las mejores practicas de acuerdo a lo indicado en el procedimiento
“Gestion de Riesgos y Oportunidades” (FIA-SGSST-PR-002)

6.2. Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

6.2.1. Objetivos de SGSST
La FIA establece los objetivos de la SST para mantener y mejorar continuamente el SGSST
y el desemperio de la SST, tales objetivos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Son coherentes con los compromisos de la politica.

b) Son medibles a través del seguimiento y medicion.

c) Se han definido tomando en cuenta los requisitos aplicables, resultados de riegos y
oportunidades.

d) Se comunican en las inducciones, capacitaciones y se publican usando los
mecanismos indicados en el procedimiento para las “Comunicaciones Internas y
Externas en SST” (FIA-SGSST-PR-009)

6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos
Para el logro de los objetivos la FIA determina lo siguiente:

a) Planificacion de las actividades para el desarrollo de los objetivos.

b) Los recursos necesarios para las actividades.

c) Responsables de la ejecucion.

d) Plazos y metas de ejecucion.

e) Evaluacién de resultados con frecuencia trimestral, incluyendo los indicadores de
seguimiento. En caso se detecte una desviacion se tratard de acuerdo al
procedimiento de “Acciones correctivas y de Mejora” (FIA-SGSST-PR-014).

f) Los objetivos del SGSST de la FIA se encuentran establecidos en el documento
“Objetivos de Seguridad en el Trabajo y Planificacion de Actividades” (FIA-SGSST-
0OD-022)

7. APOYO

7.1. Recursos
La FIA determina y proporciona los recursos necesarios para establecer, implementar,
mantener y mejorar continuamente el SGSST, con la finalidad de lograr un ambiente de
trabajo cdmodo, limpio, ordenado y seguro.

En la FIA se determinan los recursos del SGSST en la implementacion de programas y
planes para la mejora de la SST tales como:
e Programa Anual de SST
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e Programa de Objetivos de SST
e Programa anual de capacitaciones en SST
e Plan de respuesta ante emergencia

En la FIA las solicitudes de recursos se realizan mediante requerimientos al area de Logistica,
siguiendo los lineamientos indicados por la Oficina de Logistica Central de la UNI.

7.2. Competencia
La FIA con la finalidad de mantener al personal competente en el SGSST considera lo
siguiente:

a) Determinala competencia necesaria para el personal en la FIA que realicen trabajos
que afecten o puedan afectar el desempefio de la SST y su capacidad para cumplir
sus requisitos legales y otros requisitos.

b) Asegura que el personal de la FIA sea competente (incluyendo la capacidad de
identificar los peligros), basandose en su educacion, formacién o experiencia
apropiadas, las cuales se definen en el documento “Competencias para puestos del
SGSST” (FIA-SGSST-FOR-009).

c) Determina las necesidades de formaciéon y cuando sea aplicable proporciona
formacién o toma acciones para lograr y mantener la competencia necesaria a
través del “Programa Anual de capacitaciones en SST” (FIA-SGSST-FOR-015).

d) Evalla la eficacia de las acciones tomadas. (evaluacion de las capacitaciones) de
acuerdo a lo que se indica en el procedimiento de “Formacion en SST” (FIA-SGSST-
PR-005).

e) Mantiene la informacién documentada apropiada de la educacion, capacitacion o
experiencia. Esta informacion se encuentra en el "File Personal" del trabajador, a
cargo del &rea de Recursos Humanos.

7.3. Toma de conciencia
La FIA asegura que el personal que realiza sus actividades dentro de la FIA es sensibilizado
y consciente de:

a) La Politica SIG y los Objetivos de SST

b) Los peligros, los riesgos para la SST y las acciones determinadas pertinentes.

c) Los incidentes, accidentes y los resultados de las investigaciones pertinentes.

d) La capacidad de alejarse de situaciones de trabajo que considere que representan
un riesgo inminente y serio para su vida o su salud, asi como las disposiciones para
protegerse de las consecuencias indebidas de hacerlo.

e) Su contribucion a la eficacia del SGSST, incluidos los beneficios de una mejora del
desempefio.

f) Las implicaciones y las consecuencias potenciales de no cumplir los requisitos del
SGSST, incluido el incumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos de la
FIA.

En la FIA tiene establecido mecanismos para la toma de conciencia indicados en el
documento “Actividades para la toma de conciencia en SST” (FIA-SGSST-OD-005), tales
como charlas de cinco minutos, actividades de formacion, difusion de boletines, paneles
informativos, reporte de actos y condiciones subestandar, inspecciones, entrevistas,
campafias, entre otros.

7.4. Comunicaciéon
7.4.1. Generalidades

La FIA establece, implementa y mantiene los procesos necesarios para las comunicaciones
internas y externas pertinentes al SGSST, que incluye:

a) Qué comunicar.

b) Cuando comunicar.

c) A quien comunicar (trabajadores de la FIA, contratistas y visitantes, otras partes
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interesadas)
Cémo comunicar.
Quién comunica.

La FIA establece los procesos de comunicacion considerando lo siguiente:

7.4.2.

Aspectos de diversidad (por ejemplo: género, idioma, cultura, alfabetizacion,
discapacidad), al considerar sus necesidades de comunicacidn. Las instrucciones,
manuales, avisos de peligro u otras medidas de precauciéon colocadas en los
equipos y maquinarias, asi como cualquier otra informacién vinculada a sus
productos, se encuentran redactados en un lenguaje sencillo y preciso con la
finalidad que permitan reducir los riesgos laborales.

Puntos de vista de partes interesadas externas.

Requisitos legales y otros requisitos; La FIA realiza la exhibicion de la Politica SIG
y Objetivos, Matrices IPERC, mapa de riesgos, RISST, Programa Anual de SST en
paneles informativos y lugares de trabajo del personal.

Asegura que la informacion a comunicar sea coherente con la informacién generada
dentro del SGSST y que sea fiable.

Comunicaciéon interna

a)

b)

c)

La FIA comunica internamente la informacién pertinente para el SGSST entre las
diversas areas Yy trabajadores, incluyendo los cambios en el SGSST, segln sea
apropiado.

Asegura que sus procesos de comunicacion permitan a los trabajadores contribuir
a la mejora continua.

La comunicacion interna del SGSST comprende:

La Politica del SIG de la UNI,

Los peligros asociados a las actividades, servicios, productos y al lugar de trabajo
y sus controles,

Los acuerdos del Comité de SST, la identidad de los representantes de los
trabajadores en dicho Comité,

Los avances de los programas en el logro de los Objetivos y Metas,
Los resultados de las auditorias, el desempefio de SST,
Los resultados de los simulacros, las oportunidades de mejora,

Los nuevos conocimientos relacionados a los efectos sobre la Seguridad y Salud
en el trabajo

Los cambios en el SGSST, en las condiciones de trabajo o en la legislacion vigente
aplicable,

Los resultados de investigacibn de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales,

Los roles y responsabilidades de los trabajadores con respecto al SGSST.

Los resultados de la Revision por la Direccién y otros temas relevantes vinculados
con el SGSST.

Para la comunicacién interna se emplea mecanismos como correos electronicos, boletines,
charlas, capacitaciones, sensibilizaciones, reuniones, comunicacion directa, redes sociales
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asociadas a la FIA, paneles informativos, entre otros.

7.4.3. Comunicacion externa
La FIA comunica externamente la informacion pertinente para el SGSST, teniendo en cuenta
los requisitos legales y otros requisitos.

Para los visitantes se cuenta con el documento “Cartilla de Seguridad y Salud en el Trabajo
para Visitas” (FIA-SGSST-CAR-011), el cual se difunde a través de medios fisicos (paneles
informativos, copias impresas) y a través del uso de un cédigo QR ubicado en lugares
estratégicos de la facultad, el cual puede ser escaneado por cualquier visitante para acceder
a su contenido.

La FIA establece los mecanismos de comunicacion indicados el procedimiento de
“Comunicacion Interna y Externa en SST” (FIA-SGSST-PR-009), conservando las
evidencias de las comunicaciones realizadas.

La FIA establece la comunicacién pertinente del SGSST en la “Matriz de Comunicacion”
(FIA-SGSST-FOR-024) considerando el contenido para las comunicaciones internas y
externas del SGSST.

Las comunicaciones internas y externas realizadas en el SGSST de la FIA se registran en
el formato “Registro de Comunicaciones en SST” (FIA-SGSST-FOR-008).

7.5. Informacién documentada

7.5.1. Generalidades
La documentacion de la FIA incluye:
a) Lainformacién documentada requerida por la ISO 45001:2018
b) Lainformacion documentada que la FIA necesaria para la eficacia del SGSST.
7.5.2. Creacién y actualizacién
Al crear y actualizar la informacién documentada, la FIA se asegura de que lo siguiente sea
apropiado:
a) La identificacion y descripcion (por ejemplo: titulo, fecha, autor o nimero de
referencia).
b) EIl formato (por ejemplo: idioma, graficos) y los medios de soporte (por ejemplo:
papel, medio electrénico).
c) Larevision y aprobacion con respecto a la conveniencia y adecuacion.

7.5.3. Control de la informacion documentada
Para el control de la informacion documentada se realiza a través de la “Lista Maestra de
Informacién Documentada” (FIA-SGSST-FOR-001), donde se aborda las siguientes
actividades: identificaciébn, almacenamiento y preservacion, control de cambios,
conservacion y disposicion de la informacién documentada.
Lista Maestra de documentos externos se asegura que los documentos se encuentren
legibles, identificables, mantenidos de manera ordenada y actualizados cuando sea
necesario.
La FIA ha establecido el procedimiento de “Informacién Documentada” (FIA-SGSST-PR-
001) en donde se definen los lineamientos a seguir para la creacion, actualizacion y control
de la informacion documentada del SGSST

8. OPERACION

8.1. Planificacion y control operacional

8.1.1. Generalidades
La FIA planifica, implementa, controla y mantiene los procesos necesarios para cumplir los
requisitos para la provisién de productos y servicios, los requisitos del SGSST, y para
implementar las acciones determinadas en el capitulo 6 “Planificacion”, mediante lo
siguiente:

Version: 00 Cddigo: FIA-SGSST-MAN-001 | Fecha de aprobacion: 25/08/2023 Péagina 7 de 12




8.1.2.

" Facultad de Ingenieria Ambiental

d)

Establecimiento de criterios de operacion para los procesos.

Implementacion del control de los procesos de acuerdo con los criterios de
operacion.

Mantenimiento y conservacion de la informacién documentada en la medida
necesaria para confiar que en los procesos se han llevado a cabo segin lo
planificado, para proporcionar evidencias de que los procesos se han llevado a cabo
segun lo planificado y para demostrar la conformidad de los procesos.

Adaptacion del trabajo a los trabajadores

Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST
La FIA ha identificado las actividades vinculadas con sus peligros y riesgos, que requieren
medidas de control operacional.

La FIA establece, implementa y mantiene procesos para la eliminaciéon de peligros y la
reduccion de los riesgos para el SGSST, utilizando la siguiente jerarquia de controles:

a)
b)
<)
d)
e)

Eliminar el peligro.

Sustituir con procesos, operaciones, materiales o equipos menos peligrosos.
Utilizar controles de ingenieria y reorganizacion del trabajo.

Utilizar controles administrativos, incluyendo la formacion.

Utilizar equipos de proteccion personal adecuados.

Las medidas de control mas relevantes son:

Cambios tecnoldgicos.

Inspecciones de SST.

Control de Materiales peligrosos, todos los materiales peligrosos cuenta con la
sefializacion correspondiente y sus Hojas de Datos de Seguridad del Material
(MSDS) y Manuales de Laboratorios.

Procedimientos de Trabajo Seguro (PETS).

Capacitaciones especificas teoricas y practicas, charlas, entrenamientos, entre
otros.

Mantenimiento y calibracién de equipos.

Senfalizacién de seguridad en los ambientes de la facultad.

Matriz de equipos de proteccion personal de acuerdo a las actividades realizadas.
Cartilla de Seguridad y Salud en el Trabajo para visitas” (FIA-SGSST-CAR-011) y
Cartillas de Actividades administrativas

RISST.

Permiso de Trabajo de Alto Riesgo.

Los controles operacionales se describen en la “Matriz IPERC” (FIA-SGSST-FOR-006), el
cual permite controlar y reducir los riesgos a niveles aceptables. La programacion de la
implementacion de los controles operacionales se encuentra establecida en el “Programa
de Implementacion de Controles” (FIA-SGSST-PRO-007).

8.1.3.

Gestion del cambio
La FIA establece procesos para la implementacion y control de los cambios planificados
temporales y permanentes que impacten en el desempefio del SGSST, incluyendo:

a)

b)
<)

d)

Los nuevos procesos o los cambios de procesos existentes, incluyendo:
e Las ubicaciones de los lugares de trabajo y sus alrededores
La organizacion del trabajo.
Las condiciones de trabajo
Los equipos
La fuerza de trabajo
Cambios en los requisitos legales y otros requisitos
Cambios en el conocimiento o la informacion sobre los peligros y riesgos para la
SST
Desarrollos en conocimiento y tecnologia
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Revisa las consecuencias de los cambios no previstos, tomando acciones para mitigar
cualquier efecto adverso, segln sea necesario y se indican en el instructivo de “Gestion del
Cambio” (FIA-SGSST-OD-023)

8.1.4. Compras

8.1.4.1. Generalidades
La FIA establece, implementa y mantiene procedimientos para controlar la compra de
productos y servicios para asegurar su conformidad con el SGSST, estos controles se
encuentran establecidos en el “Manual de SST para proveedores de bienes y servicios”
(FIA-SGSST-MAN-003).

8.1.4.2. Contratistas
La FIA coordina sus procesos de compras con sus contratistas, para identificar los peligros
y para evaluar y controlar los riesgos para la SST, que surjan de:
a) Las actividades y operaciones de los contratistas que impactan en la FIA.
b) Las actividades y operaciones de la FIA que impactan en los trabajadores de los
contratistas.
c) Las actividades y operaciones de los contratistas que impactan en otras partes
interesadas en el lugar de trabajo.

8.1.4.3. Contratacion externa

La FIA a través del area de Logistica al inicio de la solicitud de requerimientos de compra
de bienes y/o servicios, comunica los estandares de seguridad de SST que deben cumplir
en el desarrollo de sus actividades y en la compra de bienes.

Para las actividades de alto riesgo segun el Anexo 5 del Reglamento de la Ley N° 26790,
Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud, aprobado por Decreto Supremo N°
009-97-SA y su modificatoria, se realiza una inspeccion durante el desarrollo del servicio,
verificando el cumplimiento de los estandares de SST establecidos por la FIA.

8.2. Preparacién y Respuesta ante emergencias
La FIA establece, implementa y mantiene procesos necesarios para prepararse y para
responder ante situaciones de emergencia potenciales, incluyendo:

a) Elestablecer unarespuesta planificada a las situaciones de emergencia, incluyendo
la prestacién de primeros auxilios.

b) La provision de formacion para la respuesta planificada, mediante la conformacion
de la brigada de emergencia considerando lo indicado en el procedimiento de
“Conformacion de brigadas” (FIA-SGSST-PR-006).

c) Las pruebas periddicas y el ejercicio de la capacidad de respuesta planificada.

d) La evaluacion del desempefio y, cuando sea necesario, la revision de la respuesta
planificada, incluso después de las pruebas y, en particular, después de que ocurran
situaciones de emergencia.

e) La comunicacion y provision de la informacion pertinente a todos los trabajadores
sobre sus deberes y responsabilidades.

f) La comunicacion de la informacién pertinente a los subcontratistas, visitantes,
servicios de respuesta ante emergencias, autoridades gubernamentales y, segun
sea apropiado, a la comunidad universitaria.

g) Tener en cuenta las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas
pertinentes y asegurandose que se involucran, segun sea apropiado, en el
desarrollo de la respuesta planificada.

La FIA establece el “Plan de Respuestas ante emergencias” (FIA-SGSST-PL-002) con la
finalidad de identificar y responder ante situaciones potenciales de emergencia y que
pueden tener impactos en la seguridad y salud de las personas.
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9. EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1. Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion del desempefio

9.1.1. Generalidades
La FIA establece implementa y mantiene los procesos para el seguimiento, la medicién, el
andlisis y la evaluacion del desempefio, determinando lo siguiente:

a) Aquello que requiere ser monitoreado y medido en el SGSST.

b) Los métodos aplicados para monitorear, medir, analizar y evaluarlos, obteniendo
resultados validos.

¢) Cuando se llevaran a cabo el monitoreo y las mediciones.

d) Quién es el responsable de las mediciones.

e) Cuando se analizaran y evaluaran los resultados del monitoreo y de las mediciones.

f) Quién es el responsable del analisis y evaluacion de los resultados.

La evaluacion del desempefio del SGSST, se realiza de acuerdo al documento
“Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién del desempefio” (FIA-SGSST-OD-025),
donde se definen los responsables y frecuencia de seguimiento.

Se comunica a la Alta Direccién y a las personas pertinentes el desempefio del SGSST con
la finalidad de establecer acciones para la mejora.

9.1.2. Evaluacién de cumplimiento
La FIA establece, implementa y mantiene procesos para evaluar periédicamente el
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos estableciendo lo siguiente:

a) La frecuencia de la evaluacion del cumplimiento se realiza anualmente a cargo del
Jefe de la Oficina de SST y el/la Coordinador (a) del SGSST con el soporte de la
Oficina de Gestién de la Calidad de la UNI.

b) La evaluacion del cumplimiento se realiza mediante la siguiente metodologia:

e Entrevistas a los diferentes niveles jerarquicos de la FIA.

e Revision de la informacién documentada, de registros que evidencian
actividades ejecutadas y de toda documentacidn necesaria para la verificar
el cumplimiento.

e Visita a las instalaciones de la FIA, para revisar las condiciones de las areas
de trabajo, las publicaciones realizadas, la aplicacién de los procedimientos
y las préacticas de trabajo.

¢) La FIA mantiene el conocimiento y la comprension de su estado de cumplimiento
con los requisitos legales y otros requisitos.

La informacién documentada de los resultados del cumplimiento se realiza a través de la
Matriz de ldentificacion y Evaluacion de Requisitos Legales (FIA-SGGT-FOR-068). Asi
también, la FIA puede emplear una plataforma digital para registrar los resultados de la
evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables.

9.2. Auditoriainterna
9.2.1. Generalidades
La FIA lleva a cabo auditorias internas a intervalos planificados para determinar si el SGSST:

a) Es conforme con las disposiciones planificadas, con los requisitos de la norma ISO
45001:2018.
b) Se haimplementado y se mantiene de manera eficaz.

9.2.2. Programa de auditoria interna
La FIA elabora un programa de auditorias tomando en consideracion el estado y la
importancia de los procesos a auditar, los cambios que afecten a la FIA, asi como los
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resultados de auditorias previas. Se definen los criterios de auditoria, el alcance de la
misma, la consulta, su frecuencia y metodologia.

La seleccion de los auditores y la realizacién de las auditorias aseguran la objetividad e
imparcialidad del proceso de auditoria. Los auditores no auditan su propio trabajo.

La FIA ha establecido el procedimiento de “Auditoria Interna” (FIA-SGSST-PR-015) para
definir las responsabilidades y los requisitos para planificar y realizar las auditorias,
establecer los registros e informar los resultados a la direccion pertinente, asi como a los
trabajadores, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores, y otras partes
interesadas pertinentes.

La direccién responsable del area que es auditada asegura de que se realicen las
correcciones y se tomen las acciones correctivas necesarias sin demoras injustificadas.

9.3. Revision por la direccion

La Alta Direccion revisa el SGSST de la FIA, a intervalos planificados, para asegurar la
conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacion continua con la direccion estratégica. La
revision incluye la evaluacién de las oportunidades de mejora y la necesidad de efectuar
cambios en el SGSST, incluyendo la politica y los objetivos de SST.

Entradas de la revision por la direccion
La informacién de entrada para la revisién por la direccién incluye:
a) El estado de las acciones de las revisiones por la direccién previas.
b) Los cambios en:
e Las necesidades y expectativas de las partes interesadas.
Los requisitos legales y otros requisitos.
Los riesgos y oportunidades del SGSST.
El grado de cumplimiento de la politica y los objetivos del SGSST.
Desempefio de los procesos del SGSST y conformidad de los productos y
servicios.
e El estado de los incidentes, accidentes, las no conformidades y acciones
correctivas.
e Los resultados de seguimiento y medicion.
e Resultados de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y
otros requisitos.
e Los resultados de las auditorias.
e Elresultado de la consulta y participacion de los trabajadores.
e Los riesgos y oportunidades
c) La adecuacion de los recursos para mantener el SIG eficaz.
d) Las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas
e) Las oportunidades de mejora.

Resultados de la revision
Las salidas de la revision por la direccion incluyen todas las decisiones y acciones
relacionadas con:

a) La conveniencia, adecuacion y eficacia continla del SGSST en alcanzar sus

resultados previstos.

b) Las oportunidades de mejora del SGSST.

c) Cualquier necesidad de cambio en el SGSST.

d) Las necesidades de recursos.

e) Las acciones necesarias cuando no se hayan logrado los objetivos del SGSST.

f)  Cualquier implicacién para la direccion estratégica de la organizacion.

Los lineamientos para la revision de SGSST por la Alta Direccion se establecen en el
procedimiento de “Revisién por la Direccion” (FIA-SGSST-PR-016).
Los resultados de la revisién por la Alta Direccién se comunican al Comité de SST y
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trabajadores de la FIA, segun lo establecido en el procedimiento “Comunicaciones Internas
y Externas en SST” (FIA-SGSST-PR-009).

10. MEJORA
10.1. Generalidades

La FIA determina y selecciona las oportunidades de mejora y las acciones necesarias para
alcanzar los resultados previstos de su SGSST.

Para la toma de acciones de mejora, la FIA considera los resultados del analisis y evaluacion
del desempefio de la SST, la evaluacion del cumplimiento, las auditorias internas y la
revision por la direccion.

10.2. Accidentes, incidentes, enfermedades ocupacionales, no conformidades y

acciones correctivas

La FIA establece, implementa y mantiene procesos para reportar, investigar, determinar
acciones para gestionar los accidentes, incidentes, enfermedades ocupacionales y no
conformidades. Estos procesos se encuentran descritos en los procedimientos
“Investigacion de accidentes e incidentes peligrosos” (FIA-SGSST-PR-010), “Investigacion
de Enfermedades Ocupacionales,( FIA-SGSST-PR-006), “Acciones Correctivas y de
Mejora” (FIA-SGSST-PR-012) dentro de los cuales se incluye los lineamientos para:

e Reaccionar de forma oportuna ante el accidente, incidente, enfermedad
ocupacional o no conformidad.

e Evaluar, con la participacion de los trabajadores e involucrando otras partes
interesadas pertinentes, la necesidad de tomar acciones correctivas para eliminar
las causas de los accidentes, incidentes, enfermedades ocupacionales o de la no
conformidad, con el fin de que no vuelvan a suceder ni ocurra en otra parte.

e Revisar las evaluaciones existentes de los riesgos para la seguridad y salud en el
trabajo y otros riesgos, seguin sea apropiado.

e Determinar e implantar cualquier accidn necesaria, incluyendo las acciones
correctivas, de acuerdo con la jerarquia de controles y la gestién del cambio.

e Evaluar los riesgos que se encuentran relacionados con peligros nuevos o
modificados, antes de tomar acciones.

e Revisar la eficacia de cualquier accion llevada a cabo.

e Hacer cambios en el sistema de gestién, si fuera necesario.

La FIA comunicara los resultados de las investigaciones de accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales a los trabajadores, 0 a sus representantes, y a las partes
interesadas pertinentes a través de los mecanismos establecidos en el procedimiento
“Comunicacion Interna y Externa en SST” (FIA-SGSST-PR-009).

10.3. Mejora continua

En la FIA la mejora continua se proyecta como una constante y los principales componentes
del sistema que la propician son los siguientes:

e La politica del SIG: Su adecuacion y evolucién continua genera compromisos mas
exigentes.

e Los objetivos, metas y programas del SGSST: Al ser renovables, se pueden
mantener hasta ser alcanzados, para luego elevar su exigencia.

e Las mediciones internas: Se establecen metas dinamicas en el tiempo para
evidenciar la mejora.

e Los resultados de las auditorias internas: Como motor principal de la mejora,
generan acciones correctivas, preventivas y evidencian oportunidades de mejora.

e El andlisis y evaluacion: Esta previsto que mediante prondsticos estadisticos se
pueden tomar decisiones de mejora anticipAndose a no conformidades.

e Las acciones correctivas: Las acciones correctivas detectadas se controlan por
medio del procedimiento “Acciones Correctivas y de Mejora” (FIA-SGSST-PR-012).
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e La revisidn por la Alta Direccion: Este evento marca el fin y el inicio de un nuevo
periodo del funcionamiento del sistema, generando decisiones de alto nivel para la
adecuacion y mejora del SGSST.
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